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HƯỚNG DẪN XÁC THỰC, ĐỒNG BỘ SỐ ĐỊNH DANH CÁ NHÂN VỚI CƠ 

SỞ DỮ LIỆU QUỐC GIA VỀ DÂN CƯ 

1. Mục đích, yêu cầu 

- Hướng dẫn này giúp đơn vị nhà trường thực hiện xác thực thông tin, đồng bộ số định 

danh cá nhân của nhân sự, học sinh với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư. 

- Hệ thống xác thực dựa vào 1 trong 2 bộ thông tin: 

+ Họ tên, ngày sinh, giới tính, Thường trú: Tỉnh, huyện, xã. 

+ Họ tên, ngày sinh, giới tính, CCCD/Số định danh cá nhân. 

2. Hướng dẫn thực hiện 

2.1 Xác thực, đồng bộ số định danh cá nhân nhân sự  

Mô tả: Chức năng này hỗ trợ nhà trường thực hiện xác thực, đồng bộ số định 

danh cá nhân của nhân sự đang làm việc tại trường với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân 

cư. 

Các bước thực hiện như sau: 

Bước 1: Tại phần mềm [Quản lý giáo dục …], kích chọn mục 3. Nhân sự/ 

Quản lý hồ sơ nhân sự/ Xác thực, đồng bộ số định danh cá nhân của nhân sự với 

CSDLQG về Dân cư 

Bước 2: Kích nút [Xác thực với CSDLQG về Dân cư] 

 

- Nếu xác thực thành công: Hồ sơ nhân sự được tích dấu xanh trạng thái “Đã xác 

thực và Số định danh bên Công an trả về khớp với số người dùng khai báo”. 



 

Nếu xác thực không thành công: Hồ sơ nhân sự không có thông báo; Các thông 

tin Họ tên, Ngày sinh, Giới tính vẫn mở cho người dùng sửa. 

Lưu ý: 

- Các trạng thái xác thực, đồng bộ với CSDL QGvDC bao gồm: 

+ Định danh thành công: hồ sơ đã được xác thực thành công với bên CSDL QGvDC 

+ Định danh không thành công: hồ sơ không được xác thực 

+ Chờ xác thực định danh: Trạng thái chờ để hệ thống thực hiện đồng bộ hồ sơ 

+ Không đủ điều kiện định danh: những hồ sơ thiếu thông tin Thường trú (tỉnh, 

huyện, xã) hoặc Số CMND/CCCD sẽ có trạng thái này. 

+ Chưa gửi định danh: trạng thái mặc định với những hồ sơ đủ điều kiện đồng bộ 

+ Cần gửi lại xác thực: trường hợp đã định danh thành công, có sự thay đổi về thông 

tin xác thực thì hồ sơ sẽ chuyển về trạng thái này. 

 

- Trường hợp thay đổi thông tin nhân sự, hệ thống báo: “Thông tin Họ tên, Ngày 

sinh, Giới tính, Hộ khẩu thường trú Tỉnh/Thành Phố - Quận/Huyện - Phường/Xã hoặc 

Số CMND/CCCD đã bị thay đổi so với thông tin xác thực dữ liệu của CSDLQG về Dân 

Cư. Đề nghị nhà trường đồng bộ xác thực dữ liệu với CSDLQG về Dân Cư”. Nhà trường 

cập nhật đầy đủ, chính xác thông tin nhân sự và thực hiện xác thực, đồng bộ. 



 

2.2 Xác thực, đồng bộ số định danh cá nhân học sinh 

Mô tả: Chức năng này hỗ trợ nhà trường thực hiện xác thực, đồng bộ số định 

danh cá nhân của học sinh trong trường với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư. 

Các bước thực hiện như sau: 

Bước 1: Tại phần mềm [Quản lý giáo dục …], kích chọn mục 4. Học sinh/ 

Quản lý hồ sơ học sinh/ Xác thực, đồng bộ số định danh cá nhân của học sinh với 

CSDLQG về Dân cư 

Bước 2: Kích nút [Xác thực với CSDLQG về Dân cư] 

 

- Nếu xác thực thành công: 

+ Hồ sơ học sinh được tích dấu xanh trạng thái “Đã xác thực và Số định danh bên 

Công an trả về khớp với số người dùng khai báo”. 

+ Các thông tin Họ tên, Ngày sinh, Giới tính sẽ bị khóa lại và không cho sửa. 



 

+ Trường hợp hồ sơ được định danh theo thông tin Thường trú thành công, nhưng số 

định danh cá nhân bên Công an trả về không khớp với số định danh cá nhân người dùng 

khai báo thì giao diện sẽ có thông báo: Số định danh cá nhân người dùng khai báo không 

đúng với số định danh cá nhân của CSDLQG về Dân Cư (Số định danh bên CSDLQG). 

Nhà trường cập nhật thông tin và đồng bộ lại. 

 

- Nếu xác thực không thành công: Hồ sơ học sinh không có thông báo; Các 

thông tin Họ tên, Ngày sinh, Giới tính vẫn mở cho người dùng sửa. 

Lưu ý: Trong trường hợp hồ sơ đã xác thực thành công theo bộ thông tin Họ tên, Ngày 

sinh, giới tính, Thường trú: tỉnh, huyện, xã. Người dùng vào nhập số CCCD: nếu số 

không khớp với  

Số định danh cá nhân thì hệ thống sẽ có cảnh báo: Số CCCD phải trùng khớp với số 

định danh cá nhân, để nghị kiểm tra lại dữ liệu. 



 

3. Đăng xuất tài khoản 

 Mô tả: Sau khi hoàn thành các công việc trên phần mềm, Quản trị viên thực 

hiện đăng xuất tài khoản để đảm bảo an toàn, bảo mật dữ liệu. 

 

 

 

Thông tin hỗ trợ: 

Mọi thông tin hỗ trợ kỹ thuật vui lòng liên hệ qua Email: csdl@moet.edu.vn.  

 

 

TRÂN TRỌNG CẢM ƠN! 
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