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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO THU DAU MOT Poc Iap - Tw do - Hanh phiic
PHONG GIAO DUC VA PAO TAO
S6: 605 /KH-PGDBT Thii Dau Mét, ngay 05 thang 5 néim 2023
KE HOACH

T6 chirc Dién dan “Nganh gido duc ling nghe y kién nhan dan” nim 2023

Cén cir Chuong trinh s6 04-CTPH/BDVTU-PGDDT ngay 27/4/2021 vé
viéc phoi hop cong tac gitra Ban Dan vén Thanh ty véi Phong Gido dyc va Pao
tao thanh pho Thi Dau Mét giai doan 2021 — 2025 :

Can cur Cong van s6 533-CV/TU ngay 01/3/2023 cua Thanh uy Thu Dau
Mot vé vige phoi hop thuc hién cong tac dan van va té chire déi thoai ndm 2023;

Can cir Ké hoach s6 18-KHPH/BDV-PGDPT, ngay 28 /3/2023 vé trién
khai thuc hién Chuong trinh cong tic phdi hop giita Ban Dén van Thanh Gy va
Phong GDDT nam 2023

Cin cir Ké hoach s6 595/KH-PGDDT, ngay 04/5/2023 ctia Phong Gido duc
va Dao tao thanh ph6é Thu Dau Mét vé thuc hién cong tac Dan van chinh quyén
nam 2023;

Nham tiép tuc trién khai thyc hién tét mé hinh “Chinh quyn than thién cia
dan, do dan va vi dan” va mo hinh “Cong s¢ than thién vi nhan dan phuc vu”,
trong tinh hinh méi, Phong Gido duc va Pao tao (GDDT) thanh phé phéi hop véi
Ban Dén van Thanh ty théng nhat ké hoach té chirc Didn dan “Nganh gido duc
ling nghe y kién ciia nhdn dén” nam 2023 theo céc ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

Tiép tuc nang cao hiéu qua phuc vu nhin dan theo hudng ga"in dan, ton
trong, ling nghe ¥ kién ctia dan, c6 trach nhiém véi dan, khdng gay phién ha cho
dan, tao sy dong thudn trong nhan dan, cling ¢b niém tin trong nhan dan, gép phén
dinh huéng du luan xa hoi ddi véi linh vuc GDDT, nang cao nhan thuc, trach
nhi¢ém phuc vu nhan dén cua doi ngil can bo, gido vién, nhan vién va nguoi lao
dong trong nganh GDDT thanh phé.

Té chirc Dién dan “Nganh gido duc léng nghe y kién nhdn dén” nhim thuc
hién viéc d6i méi, nang cao nhan thirc vé cong téc dan véan va thuc hién Quy ché
dan chu & co so; phat huy c6 hiéu qua céc phong trao thi dua yéu nudc, cac md
hinh “Ddn vén khéo”, “Ddn vén chinh quyén” trong nganh GDDT; phat huy tinh
chi dong, séng tao, ning cao nhan thirc vé tinh than trach nhiém cua doi ngll can
by, gido vién, nhan vién trong nganh va toan thé ngudi dan, gép phan thuc hién
théng loi céc nhiém vy, muc tiéu phat trién sy nghiép GDDT cua dia phuong.




II. NOI DUNG THUC HIEN
1. Thue hién cong tac tham muu, tuyén truyén

Tiép tuc phdi hop td chire tuyén truyén va trién khai thuc hién c6 ket qua cac
chu truong, nghi quyét cua Dang, chinh sach, phap luét cua Nha nuéc vé cdng tac
dan van, thuc hién quy ché dan chu & co so trong nganh GDDT. Tuyén truyen van
dong vién chirc, ngudi lao dong cia trong toan nganh giao duc chép hanh t6t cac
chu truong cua Pang, nha nudc, cua tinh va cac quy dinh ctia nganh gido duc; thuc

hién “Déi moi phong cdch, 1é 16i lam viée, thdi do phuc vu nhdn dan ddp g nhu
cau va sw hai long cuia nhdn dan”;

Tang cudng thuc hién Quy tic Umg xir vdn hoa trong trudng hoc; giir gm
bao vé truyén thdng dao dic nha gido dugc quy dinh tai Quyet dinh so
16/2008/QD-BGDDT, ngay 16/4/2008 cua B¢ GDDT, Chi thi s6 1737/CT-
BGDDT ngay 07/5/2018 cua Thu tuéng Chinh phu ve viéc tdng cudng cong tac
quan ly va nang cao dao dic nha gido, Thong tu s6 06/2019/TT- BGDDT ngay
12/4/2019 ciia Bd GDDT quy dinh quy tic (mg xir trong co s& gido duc mam non,
co s& gido duc pho thong, co s& gido duc thuong xuyén két hop véi viéc “Hoc tap
va lam theo tw tuong, dao dirc, phong cach Ho6 Chi Minh” nim 2022. Thyc hién tot
viin héa cdng sd, ning cao dao dirc cong vu theo Quyét dinh sO 3819/Qb-UBND
ngay 12/11/2018 cua UBND thanh phd Thi Dau Mot va Ké hoach s6 1579/KH-
PGDDT ngay 30/9/2019 cua Phong GDDT.

Phéi hop trong viéc tiép nhén va giai quyét nhirg phan 4nh, kién nghi vé
tinh hinh tu tudng, tam tu, nguyen vong cua phu huynh, hoc sinh va nhén dén; cua
can bo, dang vién, cong chuc, vién chic, nguoi lao dong trong nganh GDDT va
nhimg linh vuc khéc ¢6 lién quan 8 kip thoi trao doi thong tin, dong thoi phan
4nh, kién nghi, tham muu Thanh Gy, UBND thanh phd cac giai phap chi dao, giai

quyet phu hop.

2. Tb chlrc khio sat lay y kién nhin din, cac td chirc doan thé vé mire do
dap irng nhu cau ciia ngudi dan va nhu’ng y kién dong gop cho sw phat trien
ciia nganh gido duc thanh pho Thi Dau Mot.

Trong tinh hinh Nganh glao duc dd va dang trién khai thuc hién doi moi
Chuong trinh, sach gido khoa gido duc pho thdng va thyuc hién Chuyén dbi sb
Nganh gido duc, Phong GDDT thanh pho ph01 hop v6i Ban Dan van Thanh uy
thong nhét té chirc thyc hién khao sat vé mirc d¢ ddp ing nhu cau va sy hai long
clia nguoi dén va nhimg y kién déng gop cho su phat trién cua nganh gido duc
thanh pho Tha Dau Mot théng qua cdc co s¢ gido duc va céc td chirc Poan thé dia
phuong cap phuong. Cu thé nhu sau:

2.1. P6i twong pham vi khio sat liy y kién

a) Khéo sat, lay y kién 100% CBGVNV céc truong mam non, tiéu hoc,
THCS tryc thudc; 5% Phu huynh hoc sinh tiéu hoc, THCS va 10% Phu huynh hoc
sinh mam non; 100% Cén b 16p cac THCS.

b) UBND 14 Phuodng: Dai dién 1 lanh dao UBND; Pai dién 01 can bo phu
trach cac ban nganh, Poan thé phuong (Gém: MTTQVN, Hdi Phuy nit, Poan thanh



nién, H6i Khuyén hoc, B$ phan hanh chinh cong)
2.2. Ngi dung thyc hién phiéu khio sat, 1y ¥ kién
- Khao sit, ldy y kién danh gia trach nhiém danh gia mirc d6 dap Ung nhu
cdu va sy hai long ctia nhén dan doi véi cong téc quan 1y nha nuéc vé giao duc va
dao tao; viéc thuc hién ché do chinh sach dbi véi nguoi hoc tai dia phuong, nhat 1a
cong tac phoi hop van dong tré ra 16p, cong tac tuyén sinh, cong tac khuyén hoc,
khuyeén tai, xdy dung xa hoi hoc tap cua dia phuong.

- Khio sét, lay y kién danh gia viéc thuc hién phong cach, tic phong cong
tac cua ngudi dimg dau, cla can b cdng chire, vién chic tai cac co sé gido duc
trong viéc thuc thi nhiém vy va viéc thuc hién cac tha tuc hanh chinh thudc linh
vuc gido duc...; tinh than, hiéu qua phuc vu nhan dan theo hudng gén dan, ton
trong, lang nghe y kién cta dan, cé trach nhi¢ém véi dan, khéng gay phién ha cho
dan, tao su dé“mg thuén trong nhan dan, ciing ¢d niém tin trong nhan déan.

- Khao sét, lay y kién danh gi4 mirc do dap tmg nhu ciu va sy hai long cla
nhan dan d6i véi viéc thuc hién d6i méi chuong trinh, sach gido khoa gido duc phd
théng 2018;

2.3. Hinh thire t6 chirc.

T6 chire theo hinh thirc I4y y kién bing phiéu khao sat, gép ¥ cho nganh
gido duc. Phong GDDT tong hop y kién khao sat, gop y, xdy dung béo cdo tiép thu
va tra 101 cac ni dung gop y, phan énh, kién nghi.

Phoi hop véi Ban Dén van Thanh Gy théng nhét hoan chinh béo cdo va té
chire trinh bay tai Hoi nghi Dién dan “Nganh gido duc lang nghe y kién nhan dan”
nam 2023.

2.4. Trién khai t6 chirc thye hién

Phong GDDT xay dung ndi dung phiéu khao sét 14y ¥ kién déng gép ciia
nhén dan, huéng dan céc truong t6 chic khao st va tdng hop bao céo. Dong thoi
phoi hop véi UBND cac phudng dé trién khai thye hién cac noi dung khéo sét theo
ké hoach nay.

Cac don vi trudong hoc td chirc lay y kién truc tiép cta cac dbi tugng trong
truong c6 lién quan (theo quy dinh tai diém a, khoan 2.1. ctia ké hoach nay). Téng
hop céc y kién phiéu khao sat, tham muu tra 161 céc y kién tiép nhan tir céc phiéu
khao sat thu thap duoc, xdy dung béo cdo két qua thuc hién khao sat y kién ciia cac
ddi twong khao sat ddi véi nganh gio duc thanh phé.

Giao cho Hiéu truéng truong THCS trén dija ban phéi hop v6i UBND
phuong thugc dia ban cta truong t6 chirc 14y y kién truc tiép ctia cac déi tugng co
lién quan (theo quy dinh tai diém b, khoan 2.1. cia ké hoach nay). Riéng phuong
Phu Tén do Phong GDDT phan céng chuyén vién phu trach thuc hién.

Phong GDPT tong hop cac béo cdo tir cac truong, du thao cac ndi dung tra
161 nhimg ¥ kién déng gop tiép nhan duoc qua khao sét c6 lién quan dén linh vuc
quén ly nha nuéc vé gido duc theo thAm quyén, dong thoi xay dung dy thao bdo
céo két qua khao sat, tong hop cac y kién gép y cua nhan dan khéng thudc tham



quyén kién nghi UBND thanh phd, S& GDDT.

Phéi hop Ban Dén vén Thanh ty théng nhét ndi dung du thao bao céo.

3. T4 chirc Dién dan “Nganh gido duc ling nghe y kién nhan dan”.

a) Thoi gian du kién: T6 chitc ngay Thir Sau (trong khoang ngay 01/ 7 dén
20/7/2023)

b) Dia diém: Hoi truong A UBND TP.Thi Dau Mbt.

¢) Thanh phén du kién: Khoang 265 nguoi.

- Cép thanh phé: Pai dién Lanh dao Thanh uy, UBND thanh phé; lanh dao

cac phong ban, doan thé, Uy ban MTTQ, Hdi Cuu gido chic, Hoi Khuyén hoc
thanh phé (khoang 20 ngudi)

- Cép phuong: Dai dién Lanh dao UBND va dai dién Doan thanh nién, Uy
ban MTTQ, Hoi Lién hiép Phu nit, H6i Cyu gido chirc, Hoi Khuyén hoc phuong.
(khoang 84 nguoi)

Pai dién lanh dao céc trudng THPT cong lép, truong Trung tiéu hoc ngoai
cong lap trén dia ban (11 ngudi)

M>bi trudng tiéu hoc, THCS truc thude: cir 01 Pai dién Ban gidm hiéu; 01
dai dién BCH CDCS; 02 dai dién cha me hoc sinh (khoang 140 nguoi).

- Khach moi: Phong GDDT gu1 thu mdi cac thanh phan 14 Dai dién Nguyén
Lanh dao Phong GDDT, CBQL cac truong vé huu dang cu tra trén dia ban ¢
quan tdm dén Nganh gido dyc thanh phd, co du sirc khoe tham du (khoang 10
nguoi).

d) Noi dung:

- Théng qua bao céo tong hop khao sat y kién nhan dan dbi v&i nganh gido
duc thanh pho nam 2023.

- Trao dbi truc tiép va lang nghe y kién cta nhan dan dm véi Nganh gido
duc vé cac van dé c6 lién quan trong linh vuc quan ly nha nudc vé gido duc va dao
tao tai dia phuong.

_ - Phong GDDT Ehf)i hop v6i Ban Dan van Thanh uy phan cong giri thu mai
va td chirc thuc hién dién dan theo Chuong Hoi nghi dinh kem.

4. Ké hoach thoi gian thuc hién

a) Tir ngay 15/4/2023 dén 14/5/2023

- Hoan thanh ké hoach té chirc Din dan “Nganh gido duc ldng nghe y kién
nhdn ddn”, trinh Thanh Uy phé duyét.

- To chirc bién soan ndi dung phleu khéo sat lay y kién nhan dan. (Phong

GDDT t6 chirc lay y kién dong gop truc tiép ctia can bd quan ly cac don vi vé mau
phiéu khao sat).

- Thanh 13p ban 6 chirc, phan cong nhiém vu cho céc thanh vién. Ban hanh
vin ban chi dao, huéng dan céc truo*ng pho1 hop thyc hién tuyén truyén cac chu
truong, chinh séch cia Pang, nha nudc va cua dia phuong vé cong tac Dan van



trong nganh gido dyc. Dic biét tuyén truyén, phdi hop vén déng cac d6i tuong cé
lién quan tham gia thuc hién viéc khao sét theo ké hoach.

b) Tir ngay 15/5/2023 dén 14/6/2023

- Cac truong t6 chirc cl}uén bi in 4n cac phiéu khao sat va xay dung ké
hoach t6 chirc khao sat lay y kién nhan dan theo ké hoach.

- Tong hop cac phiéu khao sét, xdy dung bdo cdo glri Phong GDDT

¢) Tir ngay 15/6/2023 dén 30/6/2023

- Phong GDDT tépg hop céc phiéu khao sat lay y kién dong gop, phan cong
thuc hién tra 161 y kién tiép thu qua cac phiéu khao sat.

, - Hoan thanh bio cdo tong hop théng ke, tra 1i va tiép thu cac ¥ kién théc
mac cua nhén dén trong linh vuc c6 lién quan dén Nganh gido duc, danh gia ket
qua viéc to chire thyc hién khéo sat “Nganh gido duc lang nghe y kién nhdn dan”.

- Phéi hop Ban Dan van Thanh uy thdng nhat cac ndi dung bdo céo tra 1oi
qua tiép thu y kién gbp y cuia nhan dan.
d) Tir ngay 01/7/2023 dén 20/7/2023
, Phéi hop Ban Dan van Thanh ty t chtc Héi nghi Didn din “Nganh-g;
duc lang nghe y kién nhan dan” nam 2023. ' \
: Q
Keét thuc Hoi nghi Phong GDBT lap bao cédo cho Thanh uy, S& GDDE v3
Ban Dan van Tinh uy.
III. Kinh phi _

1. Kinh phi thyc hién khéo sat, cac trudng in 4n phiéu khao sét chi trong
nguon kinh phi thuong xuyén ctia don vi.

_ 2. Kinh dé nghj UBND thanh ph, Phong tai chinh ké hoach xem xét giai
quyét kinh phi t6 chirc dién dan “Nganh gido duc lang nghe y kién nhén din” nim
2023, tir nguon kinh phi khong thudng xuyén cia cap Tiéu hoc duoc cap nam 2023
cua Phong Gido duc va Pao tao.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Dan van Thanh dy

- Phat hanh thu moi dai dién 1anh dao Ban Dan vén tinh; dai dién lanh dao
Thanh ty, Hoi dong nhan dén, Uy ban nhan dan, Uy ban MTTQ, c4c Phong, Ban
va Doan thé thanh phd; 1anh dao chinh quyén va cac doan thé & céc phuong.

2. Phong Gi#o duc va Do tao thanh phd

- Xay dung ké hoach t§ chic didn dan “Nganh gido duc ling nghe y kién
nhan dan” ndam 2023.

- Ban hanh Céng vén huéng dan khao sat ldy y kién nhan dan gép ¥ cho
nganh gido duc; Phat hanh mau phicu khao sit, tong hop bédo cdo y kién déng gop
cua ngudi dan theo phiéu khao sat va y kién déng gép truc tiép tai dién dan;

- Phan cdng cén b lanh dao, cong chirc, vién chire giai trinh y kién, kién



nghi cia nguoi dan thude thdm quyén, chirc ning, nhiém vu cla nganh gido duc
thanh phd.

= Phéi hop véi Ban Dan véan Thanh ty thdng nhét cac ndi dung khao sét, tra
161 ¥ kién nhan dén va ndi dung béo cdo cho S6 GDPT va Ban Dan vén Tinh uy.
3. Poi véi UBND 14 phuong

- Phéi hop véi cac truong tiéu hoc, Trung hoc co s& thudc dia ban tuyén
truyén, pho bién ndi dung ké hoach nay.

- Phan cdng chon cur ddi tuong tham gia thuc hién phleu khao sat dam bao
dung, du dbi tuong theo quy dinh tai diém b, khoan 2.1. ciia ké hoach nay va ding
thoi gian theo quy dinh.

- Chi dao, tham muu kinh phi chi hd tro thuc hién khao st theo ké hoach.

- Chon ct thanh vién tham dy Hoi nghi dién dan ding s6 lugng, thanh phan
theo quy dinh tai khoan 3, myc II cta ké hoach nay.

4. Trudng tiéu hoc va trung hoc co s& cdng lap true thude

- Higu trudng cac truong tiéu hgc, trung hoc co s truc thudc t6 chirc trién
khai n6i dung ké hoach nay dén toan thé Hoi dong su pham, phu huynh hoc sinh.

- Xay dung ké hoach td chirc khao sat 14y kién dong gop cua cac ddi tuorng
theo quy dinh tai diém a, khoan 2.1. ctia ké hoach nay. Tong hop két qua va gt
béo céo vé Phong GDDT ding thoi gian quy dinh.

- Chon ctr thanh vién tham dy Hoi nghi din dan dung sb lugng, thanh phan
theo quy dinh tai khoan 3, muc II cua ké hoach nay.

Trén day l1a Ké hoach t6 chirc thuc hién Dién dan “Nganh giao duc ling
nghe ¥ kién nhan dan” nim 2023 ctia Nganh GDDT thanh phd Thu Dau Mot ./.

Noi nhan:

- S¢ GDDT Binh Duong;

- Ban Dan vén Thanh uy TDM;

- Lanh dao UBND thanh phd;

- Lanh dao, CV Phong GDDT;

- UBND 14 phudng;

- Céac don vi truc thudc Phong GDDT;
- Cong thong tin dién tir Phong GDDT;
- Luu: VT.
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